
Divulgação de Informação Estatística 
e Avaliação dos Serviços de 
Atendimento  

 

Dados relativos ao mês de novembro de 2018 

Nos termos do nº 2 do artigo 39ºA do Decreto-Lei n.º 135/99, de 22 de abril, na sua redação vigente, procede-se à 

publicitação da avaliação efetuada pelos cidadãos/munícipes aos Serviços de Atendimento ao público da Câmara 

Municipal de Sintra. A avaliação é realizada pelos cidadãos/munícipes através do preenchimento dos questionários 

disponíveis nos Postos de Atendimento. 

Informação Estatística 
 

 

Avaliação dos Serviços de Atendimento 
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Sintra Pêro Pinheiro Rio de Mouro Cacém Massamá Queluz

Nº de Atendimentos (Unidade) Tempo Médio Espera (Minutos)
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Sintra Pêro Pinheiro Rio de Mouro Cacém Massamá Queluz

Avaliações Positivas

http://www.cm-sintra.pt/inicio

